Web Kullanicilar: Servis Politikasi

Tanim

ODTU Bilgi islem Daire Baskanhgi (BIDB) "web kullanicilari servisi", ODTU'deki ve ODTU Kuzey Kibris
Yerleskesi'ndeki (KKK) akademik-idari birimler, 6grenci topluluklari ve etkinlik organizasyonlarina
yonelik web sayfasi olusturulabilmesi amaciyla, ODTU merkezi sunucularindan erisilebilen www****
seklindeki kullanici kodlarinin agilmasi, alan adinin tanimlanmasi ve ardindan gergeklestirilen
hizmetleri kapsamaktadir. BIDB, web kullanicilarina web sayfalarini olusturmalari iin gerekli ve
uygun (BIDB'nin teknik kapasitesi ve giivenlik konulari cercevesinde) teknik altyapi ile araglari
saglamakla yiikiimlidir. BiDB'nin web kullanicilari tarafindan olusturulmus web sayfalarinin icerigi
Gzerinde herhangi bir sorumlulugu yoktur. Web kullanici kodu basvurusu yapan idari sorumlular bu
sayfalarin iceriginden yasalar nezdinde sorumludur. BIDB bu sayfalarin icerigini kontrol ve takip
etmekle yikimli degildir; bu sayfalarin icerigi ile ilgili glivence saglamaz. BiDB hig bir durumda,
dogrudan veya dolayl olarak, bu sayfalarda sunulan icerigin kullanimi veya referans gosterilmesi ile
ilgili olusabilecek veya olustugu iddia edilebilecek sorun veya zararlardan sorumlu tutulamaz

Servisten Yararlanabilecek Birimler/Kisiler ve Servisin Kapsam
ODTU'deki veya KKK'daki;

1. tiim akademik/idari birimler, boliim/birimlerini tanitmak;

2. ogrenci topluluk ve takimlarini tanitmak ve etkinlikleri hakkinda bilgi vermek;

3. ODTU tarafindan organize edilen veya katilimda bulunulan ulusal/uluslararas: etkinlik
ve organizasyon sorumlulart (ODTU mensubu olmalar1 gerekmektedir), bu etkinlik ve
organizasyonlar hakkinda bilgi vermek;

4. akademik personel ve yliksek lisans 6grencileri, akademik ¢aligsmalarinda kullanmak;

amaglariyla BIDB merkezi sunucularindan erisebilecekleri web kullanici kodlarini
edinebilirler. Agilan web kullanic1 kodu, sadece gerekgesi belirtilmis olan web sayfalarinin
hazirlanip sunulmas i¢in kullanilabilir. Web kullanict kodu sorumlusu bu kodun amaci
dogrultusunda kullanilmasini saglamakla yiikiimliidiir.

Universitede verilen derslere yonelik web sayfasi olusturmak amaciyla talep edilen web
kullanict kodu basvurulari kabul edilmemektedir. Derslere yonelik web sayfas1 olugturmak
isteyen birim/kigilerin Enformatik Enstitiisii sorumlulugundaki ODTUCIass sistemini
kullanmalar1 6nerilmektedir.

Basvuru Sekli

Merkezi sistemler iizerinde agilan kullanici kodlar1 en fazla 8 karakterli olabilir. Bu nedenle
web kullanict kodlart www***** geklindedir; ***** yerine en fazla 5 karakterden olusan ve
web sayfasinin amacina/konusuna uygun bir kisaltma olabilir.

ODTU Kuzey Kibris Yerleskesi'nden yapilan basvurularda agilacak olan kullanici kodu
wwwk**** seklinde olmalidir.

Alan adlar i¢in teknik anlamda bir karakter kisitlamas1 bulunmamaktadir, ancak secilecek
alan adinin pratik sebeplerden 6tiirii 25 karakterden uzun olmamasi, talep edilen kullanici
hesabinin igerigine ve amacina uygun bir ifadeye sahip olmasi beklenmektedir.


https://odtuclass.metu.edu.tr/

ODTU Kuzey Kibris Yerleskesi'nden yapilan basvurularda alan adi
www, FR¥FEXRX yoc metu.edu.tr, www. ¥FF¥¥EE ik metu.edu.tr sekillerinde tanimlanacaktir.

Idari ve akademik birimlere yonelik web kullanici kodlar1 ve alan adlari ilgili birimin EIS
(Elektronik Iletisim Sistemi) kodlar1 kullanilarak asagidaki sekilde tanimlanr:

Web kullanic1 kodu: wwweis
Alan Adr: eis.metu.edu.tr

Akademik ve idari birimlerimize bagli bir servis ya da proje ile ilgili web hesaplari i¢in
tanimlanan alan ad1 ilgili birime tahsis edilmis alan adi ile beraber tanimlanir. Akademik
boliim dersleri ve ders kapsaminda yapilan faaliyetler, ilgili boliime tahsis edilmis alan adinin
altinda tanimlanir. Ornegin molsim-chem.metu.edu.tr, me117-me.metu.edu.tr gibi.

Web kullanict kodu ve alan adi edinmek icin "Y eni Web Kullanici Kodu ve Alan Adi
Basvuru Formu" doldurulup gonderilmelidir. Web kullanic1 kodu bagvurusunda bulunan kisi
ilgili web sayfasinin "idari sorumlusu™ olur. Bu sebeple;

e Akademik ve idari birimler i¢in ilgili birimin yoneticisi (fakiilteler i¢in dekan, enstitiiler
i¢in enstitii miidiirdi, boliimler i¢in boliim baskani, merkezler i¢cin merkez miidiird, idari
birimler i¢in daire bagkani, miidiir gibi birim yoneticileri)

o Ogrenci topluluklari igin, ilgili toplulugun akademik danismanlar;

e Spor takimlari i¢in, ilgili toplulugun akademik danigsmani, ancak akademi danigman
yoksa Spor Miidiirliigii'nden bir yetkili;

o Doktora/yiiksek lisans 6grencileri i¢in, tez danismanlari;

e Akademik aragtirma gruplari i¢in s6z konusu grubun akademik danigmant;

e ODTU tarafindan organize edilen veya katilimda bulunulan ulusal/uluslararas: etkinlik
ve organizasyonlar i¢in, bu etkinlik/organizasyondan sorumlu bir akademik/idari
personel;

basvuru formuna kisisel kullanic1 kodu ve sifresi ile girerek, basvuruyu yapmalidir. ODTU
Kuzey Kibris Yerleskesi'nden yapilan basvurularda bagvurunun Kibris Yerleskesi tizerinden

vapildig: belirtilmelidir.

Web kullanici kodu ve alan adi ile ilgili gerekli tiim tanimlamalar yapildiktan sonra kullanici
kodundan sorumlu olacak kisinin e-posta adresine konu ile ilgili bilgi mesajt iletilir.

"Web Kullanict Kodu Sorumlulari''nin sahip olmasi gereken ozellikler:

Web kullanici kodundan sorumlu olacak kisilerin temel Unix bilgisi, HTML bilgisi ve/ya web
sayfas1 hazirlama araglar1 kullanma becerisi, bilgi giivenligi okuryazarlig: ve teknik Ingilizce
bilgisine sahip olmasi gereklidir.

Kullanici Kodunun Ac¢ilmasi ve Alan Adinin Tanimlanmasi

Web kullanici kodu ve alan adi istegi BIDB'na ulastiktan ve degerlendirildikten sonra;

e Bagvuru sirasinda iletilen talebe yonelik olarak daha dnceden agilmis bir kullanici
kodu varsa, talep sahibi konudan haberdar edilir. BIDB ve talep sahibi tarafindan


https://bidb.metu.edu.tr/elektronik-iletisim-sistemi-eis-kullanici-kodlari-listesi
https://cc-form.metu.edu.tr/web
https://cc-form.metu.edu.tr/web

uygun goriildiigiinde, talep sahibi var olan kullanici koduigin yetkilendirilerek yeni
sifreyi almasi saglanir.

e Bagvuru sirasinda iletilen talebe yonelik olarak daha dnceden agilmis bir web kullanici
kodu yoksa, www**** seklinde bir kullanici kodu agilmasi i¢in gerekli islemler
Kullanict Hizmetleri Grubu isbirligi ile yapilir.

e Benzer sekilde, talep edilen alan ad1 daha 6nceden tanimli degilse ve uygun goriiliirse,
gerekli tanimlamalar yapilir.

o Kibris Yerleskesi lizerinden yapilan web kullanici kodu bagvurulart KKK Bilgi
Teknolojileri Midiirliigii'ne (KKK-BTM) ulagsmaktadir, yukaridaki islem agamalari
KKK-BTM i¢in de gegerlidir.

Web Kullanic1 Kodunun Kapatilmasi

ODTU tarafindan organize edilen veya katilimda bulunulan ulusal/uluslararasi etkinlik ve
organizasyonlar ile akademik ¢alismalar icin agilan kullanic1 kodlari, bagvuru formunda talep
edilen siirenin bitiminde kapatilir.

Akademik ve idari birimler ile 6grenci topluluklari i¢in tanimlanan web kullanici kodlari ilgili
birim/topluluk faaliyetleri siirdiigii stirece a¢ik tutulmaktadir.

Web kullanici Kodu Sorumlularimin Dikkat Etmesi Gerekenler

e Web kullanict kodu ile olusturulan web sayfalar1 dahilinde erisime agilan her tiirlii
dosya kullanict koduna ait dizin altinda bulunan "‘wwwhome* dizini igine
yerlestirilmelidir.

o Web sayfalarinin altyap, grafik ve igerik tasarimu ile glincellenmesi konularindan
ilgili birim/topluluk/kisiler sorumludur. BIDB web kullanici kodunun agilmasi ve
kullanima hazir hale getirilmesi esnasinda karsilagilan sorunlarla ilgili web kullanici
kodu sahiplerine teknik destek/bilgi destegi saglar; bunun disindaki agsamalardan
(altyapi, grafik ve igerik tasarimi, glincelleme vb.) sorumlu degildir.

e Web kullanici kodu ile hazirlanan web sayfalarmin http://bidb.metu.edu.tr/politikalar-
ve-kurallar adresinde yer alan yasal diizenlemeler, politikalar ve kurallara uygun olmasi
zorunludur. Ayrica, web sayfalarinda kaynak/referans gostermeden bir bagka
sahsa/kuruma ait yazili eser bulundurulmamasi, eserin sahibinden izin alinmadan
yayinlanmamasi gerekmektedir.

e S0z konusu sayfalarda ilgili birimin/toplulugun/etkinligin/organizasyonun/kisinin
erisim bilgilerinin yer almas1 gerekmektedir. ODTU sunuculari {izerinde olusturulan
web sayfalari i¢in bulunmasi zorunlu 6zellikler ve diger icerik 6nerilerine bu sayfadan
ulasilabilir.

e Olusturulan web sayfalarma ODTU web sayfalarindan baglant1 saglanmasi igin web
kullanici kodu sahibinin webadmin@metu.edu.tr e-posta adresine istegini bildirmesi
gerekmektedir.

e Web kullanici kodunun islevi sona erdiginde, bu durum kullanici kodunun kapatilmasi
icin webadmin@metu.edu.tr e-posta adresine bildirilmelidir.

o WWW****@metu.edu.tr adresi “Web Kullanici Servisi” kapsaminda iletisim adresi
olarak kullanilmaktadir ve diizenli olarak takip edilmelidir.

Web Kullanici Kodunun ve Olusturulan Web Sayfasinin Teknik Ozellikleri

e Web kullanici kodlar1 250 MB 6ndeger (default) kota kapasitesi ile agilmaktadir.


http://bidb.metu.edu.tr/politikalar-ve-kurallar
http://bidb.metu.edu.tr/politikalar-ve-kurallar
https://faq.cc.metu.edu.tr/tr/sss/birim-ve-topluluk-web-sayfalari-icin-zorunlu-ve-onerilen-icerikler-nelerdir

e Web kullanici kodlar1 ile olusturulan web sayfalarinin esas adresi
http://******* metu.edu.tr seklindedir.

e Ayni sayfaya http://******* metu.edu.tr adresine ek olarak;
http://www. ******* metu.edu.tr
http://******* odtu.edu.tr
http://www. ******* odtu.edu.tr
http://******* metu.edu
http://www. ******* metu.edu
adreslerinden de erisim tanimlanmaktadir.

e Web kullanicisina ayrilmis olan alan, yedekleme ve program g¢alistirma amaglari igin
kullanilamaz. Bu alanda bulundurulan dosyalarin boyutlarinin web sayfasinin yavas
caligmast ve kota yetersizligi gibi sorunlara yol agmamasi i¢in diisiik tutulmasina 6zen
gosterilmelidir.

e Web kullanicilarina, talep etmeleri ve Web Kullanici Servisinin uygun gérmesi
halinde PostgreSQL ya da MySQL veritaban1 yonetim sistemi altinda, kullanici
hesabiyla ayni isimde bir veritabani tahsis edilmektedir. Konu hakkinda gerekgeli
talebin cc-ig@metu.edu.tr ile iletisime gegerek gergeklestirilmesi gerekmektedir.

Yeni sifre talebi

Kullanic1 koduna ait mevcut sifrenin kaybolmasi, unutulmasi, s6z konusu web sayfasindan
sorumlu kisinin gérevinden ayrilmasi vb. sebeplerle varolan sifreye ulagilamamasi durumunda
yeniden sifre tanimlanabilmektedir. Yeni sifre talebi i¢in;

e Akademik ve idari birimler i¢in ilgili birimin yoneticisi (fakiilteler i¢in dekan,
enstitiiler i¢in enstitii miidiirii, boliimler i¢in bolim baskani, merkezler i¢in merkez
miidiirti, idari birimler i¢in daire baskani, miidiir gibi birim yoneticileri)

o Kiiltiir Isleri Miidiirliigiine bagl olarak faaliyetlerini siirdiiren 6grenci topluluklar:
i¢in, ilgili toplulugun akademik danigsmanlari, akademik danisman mevcut degilse ya
da ulasilamiyorsa Kiiltiir Isleri Miidiirliigiinden bir yetkili;

e Spor Miidiirliigiine bagli olarak faaliyetlerini siirdiiren 6grenci topluluklari ve spor
takimlar i¢in, ilgili takimin akademik danismani, akademik danigman mevcut degilse
Spor Miidiirliigii'nden bir yetkili;

o Doktora/yiiksek lisans 6grencileri i¢in, tez danigmanlari;

e Akademik arastirma gruplari i¢in ilgili grubun akademik danismana;

e ODTU tarafindan organize edilen veya katilimda bulunulan ulusal/uluslararas: etkinlik
ve organizasyonlar i¢in, bu etkinlik/organizasyondan sorumlu bir akademik/idari
personel;

ODTU Kullanict Hesap Y&netimi sayfasi https://useraccount.metu.edu.tr/ adresine girerek
’Sifrenizi mi Unuttunuz’ bolimiinden yeni sifre alabilir. (Bknz:
https://fag.cc.metu.edu.tr/tr/sss/odtu-kullanici-kodu-sifre-ve-kurtarma-e-postasi-islemleri )

S6z konusu web sayfasindan sorumlu kisinin gérevinden ayrilmasi vb. sebeplerle sifreye
ulagilamamas1 durumunda ise, belirlenen yeni web kullanici kodu sorumlusunun
hotline@metu.edu.tr adresine bildirilmesi gerekmektedir. Yapilacak tanimlamadan sonra yeni
sorumlu personel, ODTU Kullanic1 Hesap Y6netimi sayfast https://useraccount.metu.edu.tr/
adresinden sifre alinabilir.

Web kullanici koduna ait sifrenin degistirilmesi istendiginde, yine benzer sekilde ODTU
Kullanici hesap Yonetimi sayfast https://useraccount.metu.edu.tr/ adresine web kullanici adi


http://*******.metu.edu.tr/
http://*******.metu.edu.tr/
http://www.*******.metu.edu.tr/
http://www.*******.odtu.edu.tr/
http://www.*******.metu.edu/
mailto:cc-ig@metu.edu.tr

ve mevcut sifre ile giris yapildiktan sonra ‘Sifre Degistir’’ boliimiinden degistirilebilir. Bknz:
https://fag.cc.metu.edu.tr/tr/sss/sifremi-nasil-degistirebilirim-yeni-sifre-secerken-nelere-
dikkat-etmeliyim

Kibris Yerleskesi tizerinden yapilan basvurular i¢in ncc-cc@metu.edu.tr adresi
kullaniimaktadir. Bu konuda isleyis detaylart icin ODTU Kibris Kampusu BTM ile iletisime
gecilmelidir.

Kota arttirim talebi

Web kullanici kodunun ilk a¢ildiginda verilmis olan 6ndeger kotanin (250 MB) sayfanin
amaci ve igerigine bagli olarak yetersiz kalmasi durumunda hot-linemetu.edu.tr adresi ile
iletisime gegcilerek kota arttirim talebinde bulunulabilir. Kota arttirim talebi BIDB'nca
incelenir; s6z konusu web kullanict kodunun merkezi sunucu iizerinde kapladigi alan ve
dosya kullanim1 incelenip talep uygun goriiliirse kota arttirimi gergeklestirilir.

Soru/sorunlar icin iletisim

Web kullanici kodu ile ilgili soru/sorunlar, detayli agiklama ve varsa hata mesajlari ile birlikte
hot-line@metu.edu.tr e-posta adresine iletilmelidir.

BIDB'nin web kullanicilart servis politikasinda diger kisi ve kurumlara haber vermeden
degisiklik yapma hakki saklidir. Ayrica, BIDB merkezi web sunucusu iizerinde herhangi bir
zamanda teknik degisiklikler yapma hakkina sahiptir. Bu degisiklikleri onceden kullanicilara
bildirebilecegi gibi, anlik olarak yapilabilecek degisikliklerin onceden duyurulamamasi da
miimkiin olabilir.

Web kullanicilar1 bu metinde yer alan bilgileri izlemek ve olas1 degisikliklerden haberdar
olmakla ytikiimliidiirler.


mailto:ncc-cc@metu.edu.tr

